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1. INTRODUCAO

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, e o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de InfracSes (RGPDI) que lhe estd associado e
que resulta da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, concretizam a Estratégia Nacional Anticorrupcdo

2020-2024, aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril.

Trata-se de um regime abrangente relativamente ao quadro de instrumentos promotores da ética e
integridade e da prevencdo e despiste da fraude e da corrupc¢ao nas organizacdes, com 0s seguintes
objetivos:

@ A promocao da transparéncia e da integridade como valores comuns, integrantes de uma cultura

partilhada por todos os cidadaos;

%

O fortalecimento das instituicdes publicas e da confianca que os cidadaos nelas devem depositar;

%

O fomento e a garantia de existéncia de igualdade de tratamento e de oportunidades para todos os

cidaddos;

%

A melhoria da saude das finangas publicas, do ambiente de negdcios e do desempenho da economia;

%

O reforgo da seguranca interna quanto a ameagas externas.

Para a prossecucado dos objetivos definidos na Estratégia Nacional Anticorrupcdo e no ambito das medidas
preconizadas pelo RGPC, deve ser adotado e implementado um plano de prevencdo de riscos de
corrupgao e infracdes conexas que abranja toda a organizacgdo e atividade, com a identificacdo, andlise e
classificacdo dos riscos e com as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade

de ocorréncia e o impacto dos riscos nas situa¢des identificadas.

Assim, na efetivacdo do quadro legal vigente e da sua estratégia promotora da ética e da transparéncia,
a Associacdo Para O Ensino Profissional do Oeste, adiante APEPO, adota o presente Plano de Prevencdo
de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, doravante também designado por Plano, documento

estrutural e de referéncia para os membros dos seus 6rgdos sociais, trabalhadores e colaboradores.

Enguanto instrumento estratégico, o presente Plano contribui para a continuidade de uma gestdo de
rigor e para a promogao de uma cultura de ética, transparéncia, compromisso e responsabilidade.
Pretende-se um documento dinamico, objeto de permanente evolugdo, orientador dos principios e

valores de conduta ética, vinculando a atuacdo de todos quantos prosseguem os objetivos estatutarios
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da APEPO. Este documento assume-se, ainda, como um pilar do sistema de controlo interno e como

ferramenta de prevencdo e antecipacdo de riscos, numa o6tica de melhoria continua dos servicos.

O Plano é, ainda, complementado pelo Cédigo de Etica e Conduta, bem como, pelo Canal de Denuncias.

Estes documentos materializam o programa de integridade da APEPO.

A elaboracgdo, aprovagao e monitorizacdo do Plano é da responsabilidade da Dire¢do, mas a atividade
inerente a prevengao e implementacgdo das medidas é transversal a Direcdo, dirigentes, corpo docente e

demais trabalhadores e colaboradores.

2. ENQUADRAMENTO LEGAL DO PLANO

O Plano procura ser uma ferramenta que permite a APEPO responder aos desafios decorrentes da sua
missdo e atribuicGes, permitindo, ainda, a continuidade do exercicio das suas competéncias num quadro

de ética, transparéncia e legalidade.

Na construcdo deste documento, foram envolvidos os servicos na identificacdo das principais areas de
risco de corrupcao, das situacles passiveis de gerar conflitos de interesses e incompatibilidades, bem
como no desenho das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia, no estrito cumprimento

do regime geral da prevencdo da corrupgao.

Com efeito, 0 RGPC, para além de definir o que se entende por corrupcado e infracées conexas (artigo 3.9),
prevé que o Plano contenha a “identificacéo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagées que possam
expor a entidade a atos de corrupcéo e infracdes conexas” e as medidas “preventivas e corretivas que
permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados” (artigo

6.2,n.21).

A elaboracdo e aprovacao do Plano estd cometida “os drgdos dirigentes mdximos das entidades gestoras

de dinheiros, valores ou patrimonio publicos, seja qual for a sua natureza, que devem elaborar Planos de
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Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracées Conexas™, no caso presente a Dire¢do, havendo a

obrigatoriedade de promover a sua publicacdo?.

Tendo em conta o RGPC e as Recomendacdes® do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC), o Plano
deve identificar os riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo, bem como as correspondentes medidas

preventivas, devendo resultar de um processo de andlise e reflexdo internas.* ¢°

Em suma, na elaboracdo do presente Plano, para além das Recomendac¢&es do CPC, foram considerados
diversos diplomas legais em vigor, designadamente a citada Estratégia Nacional Anticorrupg¢ao 2020-2024
e 0 Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, bem como as Recomendacdes do MENAC e as orientacdes vertidas no Guido — Os
instrumentos do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo - Algumas indica¢des e notas explicativas sobre
cuidados metodoldgicos para a sua elaboragéio, adogéo e dinamizacdo®, as suas Recomendacdes’ e o seu
Plano de Prevencdo de Riscos®. Foram, também, considerados, o Plano de Prevenc3o de Riscos do

Tribunal de Contas® e as suas Recomendac¢des™®.

A estruturacdo do Plano, obedece ao disposto no do artigo 5.2 do RGPC que determina que as entidades
abrangidas devem adotar e implementar um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo
menos, um plano de prevencdo de riscos de corrupcao e infracdes conexas (Plano), um codigo de ética e
conduta, um programa de formacdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e

sancionarem atos de corrupcao e infrag8es conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

1 Recomendagdo do Conselho de Prevencdo aprovada em 1 de julho de 2009 - Recomendacdo 1/2009, publicada no Diario da
Republica, 2.2 série, n.2 140, de 22 de julho de 2009, in https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/recomendacao/1-2009-
2542762

2 Recomendacdo do Conselho de Prevengdo aprovada em 7 de abril de 2010 - Recomendacdo 1/2010, publicada no Diario da
Republica, 2.2 série, n.2 71, de 13 de abril de 2010, in https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/recomendacao/1-2010-1091764
3 https://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacoes cpc.html

4 Recomendacdo do Conselho de Prevencdo aprovada em 1 de julho de 2015 - Recomendag&o 3/2015, publicada no Diério da
Republica, 2.2 série, n.2 132, de 9 de julho de 2015, in https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/recomendacao/3-2015-69773181
5 As dreas da contratagdo publica e a mitigagdo sobre o risco de ocorréncia de situagdes de conflitos de interesses e sua adequada
gestdo, também foram objeto de Recomendagdes pelo CPC, conforme Recomendagdo 4/2019, publicada no Diario da Republica,
2.2 série, n.2 231, de 2 de dezembro de 2019 e Recomendagdo 3/2020, publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.2 138, de
17 de julho de 2020, disponiveis, respetivamente em

6 https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/10/GUIA-1-vf.pdf; https://mec-anticorrupcao.pt/wp-
content/uploads/2024/01/plano-de-prevencao-de-riscos-sintese.pdf

7 https://mec-anticorrupcao.pt/recomendacoes/

8 https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2025/01/PPR-de-Prevencao-de-Riscos-MENAC.pdf

9 https://erario.tcontas.pt/pt/plano risco/plano prevencao.pdf

10 https://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacoes/recomendacao _cpc 20191002.pdf
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No cumprimento do quadro legal em vigor, adota-se o presente Plano, complementado pelo Cdodigo de
Etica e Conduta e pelo Canal de Denuncias que inclui o seu regulamento. Estes documentos materializam

o seu programa de integridade e da prevencao de riscos da APEPO.

3. OBJETIVOS

Com o presente Plano, a APEPO pretende, por um lado, assegurar o cumprimento da legislacdo vigente
relativa a prevencdo da corrupgdo e, por outro, assegurar, a gestdo, a monitorizagdo, a prevengdo e o
controlo dos riscos, no respeito escrupuloso dos valores que norteiam a Instituicdo, designadamente a

legalidade, lealdade, transparéncia, confianca e ética.

De acordo com o n.2 2, do artigo 6.2 do RGPC, o Plano devera abranger os seguintes elementos:

a) ldentificacdo das areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupcao e infracdes
conexas;

b) A identificacdo da probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a
permitir a graduacao dos riscos;

c) A identificacdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificadas;

d) A identificacdo das medidas de prevencdo mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucdo, nas
situacOes de risco elevado ou maximo, caso se verifiquem;

e) A designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do Plano, que pode ser o

responsavel pelo cumprimento normativo.

O Plano constitui-se, assim, como o documento formal de identificacdo e tratamento dos riscos inerentes
ao funcionamento da APEPO, materializando a politica de gestdo dos riscos organizacionais, sendo
definidos como principais objetivos:
@ Identificar os riscos de gestdo, incluindo os de corrupc¢io e infracdes conexas, designadamente
os riscos de fraude e conflito de interesses;
# Definir medidas de tratamento para os riscos identificados, prazos de execucdo e avaliagdo de
eficacia das mesmas;

4 |dentificar os responsaveis pela operacionalizacdo do Plano.
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Na elaboracdo deste Plano, identificaram-se as areas de atividade consideradas mais suscetiveis e
procedeu-se a uma classificacdo dos riscos de acordo com a Norma da Gestdo de Riscos da FERMA?, com
o documento Enterprise Risk Management —an Integrated Framework, do COSO*?, da NP ISO 31000:2012
— Gest3do do Risco, Principios e Linhas de orientacdo®® e com o guido disponibilizado na pagina web do

MENAC.

4. A APEPO

4.1 Caracterizagao
Em 1999, com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 4/98, foi criada a APEPO — Associacdo Para o Ensino
Profissional Do Oeste — entidade proprietdria da Escola Técnica Empresarial do Oeste - ETEO, cujos
associados sdo os fundadores da ETEO (Camara Municipal das Caldas da Rainha, ACCCRO — Associagcdo
Empresarial das Caldas da Rainha e Oeste, AIRO — Associacdo Empresarial da Regido Oeste e a entdo
Regido do Turismo do Oeste, agora Turismo do Centro de Portugal) e desde dezembro de 2014, o

Montepio Rainha D. Leonor — Associacdo Mutualista.

A ETEO é uma escola profissional de natureza privada, sujeita a tutela do Ministério da Educacdo, Ciéncia
e Inovacdo. Presta servico publico de educacdo e integra a rede de entidades formadoras do Sistema
Nacional de QualificacBes. Iniciou a sua atividade em 1990, em Caldas da Rainha, por iniciativa das
entidades locais/regionais supra identificadas, através de um Contrato Programa com o Ministério da
Educacgdo, com o objetivo de formar técnicos especializados em dreas em que a regido fosse carenciada,

por forma a responder a necessidade de recursos humanos qualificados do mercado de trabalho.

Tem como principal objetivo o desenvolvimento de atividades culturais, cientificas, tecnoldgicas e
pedagdgicas no ambito do ensino e formacdo profissional. Forma preferencialmente, técnicos
intermédios de nivel IV e embora o objetivo imediato seja a inser¢do dos seus diplomados na vida ativa,
estes podem também optar pelo prosseguimento de estudos no ensino superior ou em cursos pos-
secundarios, sendo reconhecidas as suas habilitagdes em todos os paises da Unido Europeia. Rege-se
atualmente pelo Decreto-Lei n.2 92/2014, de 20 de junho, que estabelece o regime juridico das escolas

profissionais privadas e publicas.

11 Federation of European Risk Management Associations FERMA (2003). Norma de Gest&o de Risco. Bruxelas.
12 Committe of Sponsoring Organizations
13 |nstituto Portugués da Qualidade, edigdo 2012
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A ETEO aposta num corpo docente e técnico qualificado, tendo procurado recrutar profissionais de
reconhecido mérito no mercado, com habilitacdo superior e experiéncia pedagdgica. Para as disciplinas
técnicas, privilegia-se o recrutamento de quadros de empresas, com experiéncia profissional reconhecida

na area.

A estabilidade do Pessoal Docente é significativa, muitos estdo desde o inicio da Escola e outros a largos
anos, tendo todos experiéncia de formacdao. Empenha-se em ser uma Escola inclusiva, em que cada aluno
independentemente do seu contexto pessoal e social, encontre respostas as suas potencialidades,
expetativas e necessidades, incentivadora e recuperadora de motivacdo para a progressdo escolar
qualificante, promove a qualificacdo de jovens, dando oportunidades iguais de aprendizagem,
facilitadoras da sua integracdo social e profissional em termos igualitarios (acesso e participacdo no
mercado de trabalho), bem como a capacidade critica destes e a formacdo de novas mentalidades,
contribuindo assim, para a construcdo de uma sociedade mais equitativa. Assim, o seu projeto educativo

procura envolver todos com sentido de pertenca.

A ETEO aposta fortemente na internacionalizacdo, principalmente no Espaco Europeu, (visitas de estudo
e de mobilidades através do Programa Erasmus+ no ambito do qual a Escola esta certificada desde 2015,
com a “VET Mobility Charter”), por forma a desenvolver novas competéncias, facilitadoras de
empregabilidade e de realizacdo pessoal e profissional, dos alunos e do staff, afirmando-os como cidaddos

do mundo.

A ETEO tem em implementagdo um Sistema de Garantia da Qualidade, alinhado com o Quadro de
Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade Para a Educacdo e Formacdo Profissional (EQAVET), por
forma a promover a melhoria continua da educacdo/formacdo profissional ministrada, com o
envolvimento, cooperac¢do, motivacdo e responsabilizacdo do publico interno e externo. Para tal, foi
constituido um Gabinete da Qualidade e a respetiva equipa técnica, que em estreita colaboracdo com a
Direcdo, dinamiza o processo, envolvendo todos os intervenientes (stakeholders internos e externos).
Este Projeto tem como objetivo o desenvolvimento da atividade da Escola, numa otima sempre presente
de melhoria continua e inovacdo, para a promocdo do desenvolvimento local, regional e do Pais,
promovendo-se:
# o desenvolvimento e utilizacdo de instrumentos que permitam documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da educacdo e formacdo profissional da ETEO e a

qualidade das praticas de gestao;
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€ a transparéncia e a qualidade de competéncias e qualificaces facilitadoras da integracdo no
mercado de trabalho nacional e internacional;

4 aoperacionalizacdo de estratégias que respondam as expectativas dos jovens e das familias e as
necessidades do mercado de trabalho;

# oenquadramento das alteracdes e melhorias estruturantes no futuro, articuladas com a evolucdo
da realidade econdmica, social e laboral, essenciais para a manutencdo e melhoria da qualidade;

@ a otimizac3o dos processos organizacionais com recursos a ferramentas diversas, tais como, a
implementacao do regulamento de protecdo de dados, legislacdo referente a seguranca e saude

no trabalho, entre outros.

A ETEO aposta na formacdo integral de jovens, enquanto cidaddos socialmente responsaveis, assente
num conjunto diversificado de valores e capacidade empreendedora, critica e inovadora.

4.2 Missdo, Visdo e Valores4
Missdo — A Escola Técnica Empresarial do Oeste tem como missdo o desenvolvimento de atividades
culturais, cientificas, tecnoldgicas e pedagdgicas no ambito do ensino e formacdo profissional, numa dtica
sempre presente, de melhoria e inovacdo, por forma a promover o desenvolvimento local, regional e do
Pais, formando técnicos intermédios qualificados para o mercado de trabalho e/ou prosseguimento de
estudos e a sua formacao integral, enquanto cidaddos socialmente responsaveis, assente num conjunto

diversificado de valores e capacidade, empreendedora, critica e inovadora.

Visdo — Ser uma Escola de referéncia no ensino profissional e no mercado de trabalho,
educando/formando para o desenvolvimento pessoal e desempenho profissional num mundo em
constante mutacdo, desenvolvendo capacidade e competéncias pessoais e profissionais, que permitam
guestionar sobre os saberes estabelecidos, integrar conhecimentos emergentes, comunicar de forma
eficiente e resolver problemas. Esta visdo para o desenvolvimento da escola é enquadrada num
compromisso permanente com a qualidade e melhoria continua, com o envolvimento, cooperacéo,

motivacdo e responsabilizacdo de todos os que com ela colaboram e interagem.

Valores — A ETEO trabalha no sentido de levar os alunos a alcangarem mais do que o saber meramente
académico, apostando em valores que promovam a cidadania, por forma a que se tornem cidaddos

conscientes e soliddrios, integros e participativos, capazes de pensamento reflexivo, critico e criativo, e

14 2020-2026 Projeto Educativo da Escola Técnica Empresarial do Oeste, disponivel em https://eteo-apepo.com/wp-
content/uploads/2023/03/DIR.001.rv00-Projeto-Educativo-ETEQ.pdf
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norteando-se por principios que promovam uma cultura de exceléncia e exigéncia, desenvolvendo
atitudes de cooperagdo, responsabilidade e compromisso, dentro de um espirito empreendedor,
promotor de solu¢des que possam ser diferenciadoras, numa dinamica ativa com o tecido empresarial,

vocacionado para praticas inovadoras.

Atendendo a missdo definida, foram considerados os seguintes objetivos estratégicos:
& Desenvolver no dmbito do seu projeto educativo, oportunidades de ensino e formacao profissional

de qualidade;

%

Promover o sucesso escolar e profissional;
@ Reforcar a articulacdo da escola com o meio e a participacdo em projetos de carater regional,

nacional e internacional.

4.3 Orgaos Sociais

A estrutura organica da APEPO, de acordo com o Capitulo Il, artigo 4.2, dos seus Estatutos, integra os
seguintes 6rgdos:

- Assembleia Geral®
- Diregdo®
- Conselho Fiscal®’

- Conselho Geral'®

Estes drgaos tém como principio geral de gestdo, assegurar que os recursos de que a APEPO disp&e sdo
administrados de forma eficiente e sem desperdicios, adotando e propondo as solu¢des organizativas e

0s métodos de atuacdo que representem o menor custo na prossecucado eficaz das respetivas atribuigdes.

15 Capitulo 11, artigo 5.2, dos Estatutos
16 Capitulo Il, artigo 6.2 dos Estatutos
17 Capitulo II, artigo 7.2 dos Estatutos
18 Capitulo II, artigo 8.2 dos Estatutos
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4.4 Estrutura - Organizagao Interna

Assembleia Geral
da APEPO

Direcéo da
APEPO

Conselho Fiscal

Assessoria
Juridica

Responsavel da
Protecdo de Dados

Diregdo

Administrativa / Financeira Conselho Geral

Direcdo Pedagdgica

Servigos
Administrativos

Técnico

Conselho Pedagégico
de Contas

Conselhos de Turma
Secretaria oSmIcas Coordenad
Auxiliares oordenadores
de Curso
L‘
3 impeza e
Reprografia

Manutengao

Recursos
Humanos

Contabilidade

Equipa

Multidisciplinar

Professores /
Formadores

Gabinete de Gabinete de

Seguranca

Gabinete de
Comunicagao e Marketing

Gabinete da Gabinete de Orientagdo e Apoio Gabinete de Gabinete de
Qualidade Insergao no Mercado de Trabalho Projetos Intervencao no Meio

Mobilidade Responsabilidade

Protecdo de Dados

Seguranca Contra
Incéndios no Edificio

Seguranca Seguranca

Cidadania Alimentar no Trabalho

(Erasmus+) Social
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5. CONCEITO DE RISCO E GESTAO DE RISCO

O Risco pode ser definido como “a combinacGo da probabilidade de ocorréncia de um

"19“0 simples facto de existir atividade, abre a

acontecimento e das suas consequéncias
possibilidade de ocorréncia de eventos ou situagbes cujas consequéncias constituem
oportunidades para obter vantagens (lado positivo) ou entdo ameagas ao sucesso (lado

negativo)” *°

A Gestdo de Risco é definida como o processo através do qual as organizacBes analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma
vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades. Trata-se
de uma atividade que envolve a gestdo, stricto sensu, a identificacdo de riscos inerentes as
atividades passadas, presentes e futuras de uma organizacdo, dado que a gestdo de riscos “deve
ser um processo continuo e em constante desenvolvimento aplicado a estratégia da organizagdo

e 0 implementacéo dessa mesma estratégia”?*

A Estrutura da Gest3o de Risco?? é definida como um conjunto de elementos que fornecem os
fundamentos e disposicdes organizacionais, para conceber, implementar, monitorizar, rever e

melhorar continuamente a gestdo do risco em toda a organizacao.

Todas as organizagdes estdo sujeitas a riscos de corrupcdo. A gestdo do risco deve constar das
preocupacdes e fazer parte das atividades prosseguidas pelas organizacdes, sejam elas nacionais,

regionais ou locais, do setor publico, social ou privado.

Nesta perspetiva, o presente Plano constitui um instrumento orientador para a gestdo do risco e
de suporte do planeamento estratégico, do processo de tomada de decisGes e do planeamento
e execuc¢do das atividades operacionais e instrumentais. A sua estrutura assenta na definicdo de
um conjunto de processos e de procedimentos, orientados para minorar a probabilidade de
ocorréncia das situagdes de risco e/ou prevenir e reduzir o seu impacto, de forma a minimizar os

seus efeitos.

191SO/IEC Guide 73

20 Norma de gestdo de riscos, FERMA - Federation of European Risk Management Associations, 2003
21 Norma de gestdo de riscos, FERMA - Federation of European Risk Management Associations, 2003
22 Norma Portuguesa ISO 31000 - Gestdo de Riscos, Principios e Linhas de Orientagdo
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6. 0S RISCOS DE CORRUPCAO

6.1 Conceito de corrupgao e infragdes conexas

A prevenc¢do da corrupgdo tem como objetivo ndo apenas detetar os casos de corrupgao, mas
antecipar e evitar a sua ocorréncia, tal como acompanhar a implementacdo das medidas/ac¢des

e 0s compromissos assumidos nesse sentido.

Nos termos da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, considera-se que
“ndo existe uma definicdo de corrupcéo comum a todos os paises. No entanto, é consensual que
numa conduta corruptiva se verifica o abuso de um poder ou funcdo publicos de forma a beneficiar
um terceiro, contra o pagamento de uma quantia ou outro tipo de vantagem”. Ainda de acordo
com a esta Resolucdo, a corrupcdo é definida como «o abuso de um poder confiado para ganhos

privados»?

Nos termos do RGPC (artigo 3.2), entende-se por corrupcdo e infracdes conexas, “(...) os crimes
de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica em
negdcio, concuss@o, abuso de poder, prevaricagdo, trdfico de influéncia, branqueamento ou

fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito (...)".

Assim, e no ambito do presente Plano, adota-se a definicdo de corrupgdo como «a prdtica de um
qualquer ato ou a sua omisséo, seja licito ou ilicito, contra o recebimento ou a promessa de uma

qualquer compensacdo que néo seja devida, para o proprio ou para terceiro»**.

A corrupcdo pode manifestar-se de diferentes formas, mas tem em comum o facto de ter na sua
esséncia o exercicio de fun¢des publicas ou a titularidade de poderes publicos.
O Cdédigo Penal prevé nos seus artigos 372.2 a 374.9-A, os crimes de recebimento indevido de

vantagem e os crimes de corrupgao.

23 ONG, Transparéncia Internacional.

24in “Prevenir a corrup¢do — Um guia explicativo sobre a corrupgo e crimes conexos”, do Gabinete para as Relacdes
Internacionais, Europeias e de Cooperagdo do Ministério da Justica, de 2007, disponivel para consulta:
https://www.agora-parl.org/sites/default/files/agora-documents/prevenir a corrupcao.pdf
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Uma agdo ou omissao

A prética de um ato
licito ou ilicito

A CORRUPCAO

IMPLICA: A contrapartida e uma

vantagem indevida

Para o préprio ou
para um terceiro

As infragdes conexas sao igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das institui¢oes. O
conceito de infragOes conexas é entendido como um conjunto de infragOes relacionadas, direta ou
indiretamente, com o fendmeno da corrupgdo, que obstam ao normal funcionamento da
Instituicdo e que podem causar prejuizos da mais diversa natureza. Consistem em abuso de poder,

peculato, participacdo econdmica em negaocio, concussao, trafico de influéncia ou suborno.?®

Crimes de Corrupgdo ativa (artigo 374.9)

Corrupgdo passiva para ato ilicito (artigo 373.9)

Corrupgdo passiva para ato licito (artigo 373.9)

Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (artigo 372.9)

Abuso de poder (artigo 382.9)

Brangueamento (artigo 368.2-A)

Concussdo (artigo 379.9)

' Denegagdo de justica e prevaricagdo (artigo 369.9)
Crimes conexos Suborno (artigo 363.2)

(Codigo Penal) Participagdo econdmica em negdcio (artigo 377.2)
Peculato (artigo 375.9)

Peculato de uso (artigo 376.9)

Recusa de cooperagdo (artigo 381.9)

Trafico de influéncia (artigo 335.9)

corrupgao
(Codigo Penal)

Conflito de interesses (Recomendagéo CPC, de 7/11/2012)

Infragf‘)es Conexas Fraude na obtengdo de subsidio/subvengdo (artigo 36.2)

Desvio de subsidio, subvengdo ou crédito (artigo 37.9)

(D.L. 28/84, de 20 de janeiro5)

Tabela 1 - Crimes de corrupgéo e infragées conexas, de acordo com o Codigo Penal

6.2 Os riscos de corrupgao

25 https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2024/og/Manual-de-Avaliacao-do-Risco-de-Fraude-MENAC-
2024_signed.pdf

26 Com as alteragBes: DL n.2 347/89, de 12/10; DL n.2 6/95, de 17/01; DL n.2 20/99, de 28/01; DL n.2 162/99, de 13/05;
DL n.2 143/2001, de 26/04; Lei n.2 13/2001, de 04/06; Lei n.2 108/2001, de 28/11; DL n.2 70/2007, de 21/04; Lei n.2
20/2008, de 21/04; DL n.2 9/2021, de 29/01e Lei n.2 4/2024, de 15/01.
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A FERMA considera que “o simples facto de existir atividade, abre a possibilidade de ocorréncia
de eventos ou situag¢des cujas consequéncias constituem oportunidades para obter vantagens

(lado positivo) ou entdo ameacas ao sucesso (lado negativo).”?’ © 28

Para a FERMA, a gestdo de riscos é um elemento central na gestdo da estratégia de qualquer
organizacdo, definindo-o como “o processo através do qual as organizagées analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma

vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.”

De acordo com a ISO/IEC Guide 73:20095%°, “o risco pode ser definido como a combinacéo da

probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias” (Risk Management - Vocabulary).

Por sua vez, a Norma ISO 31000:2018%° define risco como sendo o efeito da incerteza sobre os
objetivos delineados pela organizacdo e propde um conjunto de principios que suportam a gestdo
do risco. Esta norma descreve ainda o conjunto de etapas da gestdo do risco, que envolve a
aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas nas atividades de comunicacdo e
consulta, estabelecimento do contexto e na apreciacdo, tratamento, monitorizacdo, revisao,

registo e reporte do risco.

Por tudo o exposto, é de extrema relevancia conhecer os riscos a que a APEPO se encontra
exposta, para poder avalid-los e trata-los, com intuito de melhorar o seu desempenho, reduzir a

fraude, prevenir e combater a corrupcao e infracdes conexas.

Na identificacdo dos processos suscetiveis de geragao de riscos da APEPO, equacionaram-se os
riscos em abstrato, face a sua gravidade e probabilidade de ocorréncia, independentemente da

sua verificacdo, pois é esta que se pretende prevenir.

27 Federation of European Risk Management Associations, criada em 1974 com o objetivo de coordenar as a¢des das
associagBes nacionais de profissionais de gestdo de risco a nivel europeu, sendo considerada a principal instituicdo
europeia dedicada as questdes da gestdo de risco.

28 In Norma de Gestdo de Riscos, FERMA 2003

29 Criada em 1974 com o objetivo de coordenar as agdes das associacdes nacionais de profissionais de gestdo de risco
a nivel europeu, sendo considerada a principal instituicdo europeia dedicada as questdes da gestdo de risco.

30 https://qualyteam.com/pb/blog/iso-31000-resumo/
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A identificacdo dos riscos e medidas de prevencao estdo sujeitos a avaliacdo permanente, sendo

possivel propor ajustamentos, sempre que tal se revele necessario.

Foram identificadas como suscetiveis de geracdo de riscos de corrupgdo e infracdes conexas as
seguintes areas:

= Atividade transversal a APEPO - ETEO

=  Gestdo dos Recursos Humanos

=  Gestdo Financeira

= Informacdo e gestdo documental

= Contratacdo Publica

=  Gestdo dos sistemas de informacao

= Gestdo de atividades e alunos

=  Atendimento ao publico, arquivo e servicos gerais

Assim, considerando o quadro legal e as recomendacdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo
e do MENAC, bem como as normas éticas a que a APEPO estd vinculada no exercicio da sua
atividade, identificaram-se as dreas consideradas mais suscetiveis de geracdo de riscos e
procedeu -se a uma classificacdo em funcdo do grau de probabilidade de ocorréncia, bem como
em funcdo da gravidade das suas consequéncias (impacto esperado da ocorréncia). Da correlacdo
da classificacdo atribuida a cada risco, tendo por base os dois indicadores suprarreferidos,

obtemos a Graduacdo do Risco (GR), que pode ser Alto, Médio ou Baixo.

6.3 O conflito de interesses

Na linha das no¢des que tém sido apresentadas pelos principais organismos internacionais, como
a Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU), o Grupo de Estados contra a Corrupcdo do Conselho da
Europa (GRECO) e a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), o
conflito de interesses pode ser definido como qualquer situacdo em que um agente publico ou
de entidade financiada por fundos publicos, por forca do exercicio das suas funcdes, ou por causa
delas, tenha de tomar decisdes ou tenha contacto com procedimentos administrativos de
qualquer natureza, que possam afetar, ou que possam estar em causa, interesses particulares

seus ou de terceiros e que por essa via prejudiqguem ou possam prejudicar a isenc¢do e o rigor das

goepes Mooz SRR
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decisdes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera duvida

sobre aisencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de funcdes publicas.?

O regime geral de prevencdo da corrupcgdo estabelece no seu artigo 13.9, n.2 4:

“Considera-se conflito de interesses qualquer situa¢cdo em que se possa, com razoabilidade,
duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisGo do membro do drgdo de
administragdo, dirigente ou trabalhador, nos termos dos artigos 69.2 e 73.2 do Cddigo do
Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao decreto-lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro, na

sua redagdo atual.”

O conflito de interesses surge relacionado com o fendmeno da corrupcdo, na medida em que
estas praticas ilicitas se reconduzem, na sua esséncia, a ingeréncia de um interesse alheio ao
interesse geral da entidade, no processo de tomada de decisdes, condicionando as decises a

interesses pessoais em lugar do interesse comum.

O Conselho de Prevencdo da Corrupcdo, reconhecendo a importancia das politicas internas de
prevencdo de conflitos de interesse no combate a corrupcdo, propds que todas as entidades do
setor publico, incluindo os que a qualquer titulo ou sob qualquer forma tenham de gerir
dinheiros, valores ou patrimoénio publicos, criassem medidas que previnam a ocorréncia de
conflitos de interesses (Recomendacdo do CPC de 7 de novembro de 2012, e Recomendacdo do

CPC de 8 de janeiro de 2020, sobre a Gest3o de Conflitos de Interesses no Setor Piblico).®2

A gestdo de conflitos de interesses, considerando-se esta matéria de importancia fundamental
nas relagdes entre os cidaddos e as entidades publicas, e a necessidade da sua adequada
prevencdo e gestdo para promocdo da integridade e transparéncia, tem como objetivos:

@ Proteger os principios da boa gest3o financeira dos fundos publicos;

@ Assegurar a imparcialidade dos agentes envolvidos na gestdo e implementacdo dos

3 Conflict of interest involves a conflict between the public duty and private interests of a public official, in which the
public official has private-capacity interests, which could improperly influence the performance of their official duties
and responsibilities - (OCDE)

32 https://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacoes cpc.html - Nesta Recomendagdo, o CPC refere que o
conflito de interesses pode ser definido como qualquer situagdo em que o agente publico, por forgca do exercicio das
suas fungdes ou por causa dela, tenha de tomar decisGes ou tenha contacto com procedimentos administrativos de
qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em causa interesses particulares, seus ou de terceiros
e que por essa via prejudiqguem ou possam prejudicar a isengdo e o rigor das decisGes administrativas que tenham de
ser tomadas, ou que possam suscitar mera duvida sobre a isengdo e o rigor que sdo devidos no exercicio de fungdes
publicas.
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recursos publicos;

@ Preservar a confianca publica nos agentes nacionais e europeus.

Tendo em consideracdo os objetivos supra, a APEPQO, através do programa de cumprimento

normativo a luz do regime geral da prevencdo da corrupcdo, adotara medidas com relacdo direta

com a prevencdo do conflito de interesses, promovendo, em concreto a:

@ Efetiva segregacdo de funcdes a um adequado nivel orgénico e funcional;

¢ Existéncia de declaracdes e registos dos colaboradores, designadamente declaracdes de
inexisténcia de conflito de interesses, em especial no ambito dos procedimentos de
contratacdo publica, tendo estas declaracdes por objetivo salvaguardar situacdes em que
possa haver prejuizo para o interesse publico ou desvios na imparcialidade e isencdo que
deve sempre ser observada no tratamento dos assuntos publicos;

¢ Divulgacdo interna junto de todos os colaboradores do Cédigo de Etica e Conduta e do
presente Plano;

@ Promoc3o, com regularidade adequada, de acdes de formacdo e de sensibilizacdo
dirigidas a todos os colaboradores sobre ética, conduta e integridade;

# Adotacdo de comportamentos que respeitem os principios da transparéncia, da
concorréncia e da boa gestdo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situacdes
suscetiveis de configurar conflito de interesses, designadamente nas relacGes

estabelecidas entre os beneficidrios e os seus fornecedores ou prestadores de servico.

7. PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

7.1 Metodologia

De acordo com o Guido para a Elaboracdo de Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcgdo e
Infrac®es Conexas, do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo®, os “riscos devem ser classificados
segundo uma escala de risco elevado, risco moderado e risco fraco, em fungdo do grau de
probabilidade de ocorréncia (elevado, moderado ou fraco). Por sua vez este grau de probabilidade

deverd ser aferido a partir da prépria caracterizagdo de cada uma das fungdes”.

33 Guido de Boas Praticas para a Prevengdo e o Combate a Corrupgdo na Administragdo Publica”, 2011, disponivel em
linha em www.cpc.tcontas.pt
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O Plano deve “traduzir a identificagcdo dos riscos a partir de um procedimento sistemdtico, que,
de forma realista, permita identificar, por antecipacdo, eventuais ou possiveis ocorréncias que
possam verificar-se relativamente ao cumprimento de cada funcéo, e que, por agdo ou omissdo,
de forma negligente (por erro ou falta de cuidado) ou dolosa (por conflito de interesses),
desvirtuem ou contrariem essa mesma fungdo, e que, a verificarem-se, apresentem efeitos mais
oU menos gravosos, sobre os proprios procedimentos, sobre os objetivos que lhe estédo associados
e sobre a reputacdo e credibilidade da prdpria organizagdo ou entidade. Depois de identificados
os riscos, devem ser indicadas as medidas de cuidado e prevengdo a adotar que reduzam a

probabilidade da sua verificagdo.”3*

A definicdo do grau de risco deve ter em consideracao duas variaveis:
# aprobabilidade de ocorréncia da situacdo que comporta o risco;

@ oimpacto previsivel em termos de infracdes que pode suscitar.

Assim:

a. Probabilidade® da ocorréncia (PO):
Quanto ao indicador da probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a

existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficdcia, considera o MENAC que possa

ser aferido segundo uma escala com trés posi¢cdes — baixa, média e alta:

Média

34 In “Os instrumentos do regime geral de prevencdo da corrupgdo algumas indicacdes e notas explicativas sobre
cuidados metodoldgicos para a sua elaboragdo, adogdo e dinamizagdo”, disponivel em https://mec-
anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2024/01/plano-de-prevencao-de-riscos-sintese.pdf

35 Refere o MENAC “Relativamente a riscos e correspondentes medidas preventivas identificadas de novo - aquando da
elaboragdo da primeira versdo do PPRCIC - em que ainda ndo existem evidéncias objetivas (histdricas) sobre a eficdcia
das medidas de prevengdo adotadas, consideramos que seja adequado e prudente - nomeadamente por estarmos a
trabalhar no campo da prevengéo - classificar os riscos com, pelo menos, uma probabilidade de ocorréncia Média.” - In
“Os instrumentos do regime geral de prevengdo da corrupgdo algumas indica¢es e notas explicativas sobre cuidados
metodoldgicos para a sua elaboragdo, adogdo e dinamizagdo”, disponivel em https://mec-anticorrupcao.pt/wp-
content/uploads/2024/01/plano-de-prevencao-de-riscos-sintese.pdf
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— Alta: o risco decorre de um processo frequente, sendo que a prevencdo adequada do risco
requer medidas corretivas adicionais relativamente as que ja existam.

— Meédia: o risco estd associado a um processo com eventual possibilidade de acontecer ao longo
do ano. A prevencdo adequada do risco pode requerer e justificar medidas preventivas adicionais
relativamente as que ja existam implementadas.

— Baixa: o risco decorre de um processo que apenas terd lugar em situacdes excecionais,

designadamente por conta das medidas preventivas adotadas pela entidade.

b. Impacto previsivel®® (IP) da ocorréncia dos riscos:
Quanto ao indicador do impacto previsivel, que se associa aos possiveis efeitos decorrentes da
concretizacdo dos atos que se pretendem prevenir, considera o MENAC que, também aqui, afira

segundo uma escala com trés posicdes:

— Alto: a situacdo de risco pode provocar prejuizo significativo para o Estado e ha violagdo grave
dos principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade da Entidade, e do préprio
Estado;

— Médio: a situagdo de risco pode provocar prejuizo para o Estado e pode perturbar o normal
funcionamento da Entidade;

— Baixo: a situacdo de risco ndo tem potencial para provocar prejuizo ao Estado e as possiveis
infragBes a praticar ndo tém um impacto relevante na imagem e no normal funcionamento da

Entidade.

36 Refere o MENAC que “De acordo com este elemento e considerando novamente o cardter prudente que deve
caracterizar o processo de andlise e avaliagdo de risco, consideramos objetivamente adequado que todos os riscos desta
natureza (integridade, corrupg¢do e infragbes conexas) sejam classificados com um impacto previsivel de Alto.”
disponivel em https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2024/01/plano-de-prevencao-de-riscos-sintese.pdf
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A metodologia que foi considerada para se proceder a identificacdo dos riscos, da graduacdo do
nivel de risco, bem como das correspondentes medidas de prevencdo, corresponde, conforme

referido, a que se encontra descrita no Guia 1/2023 do MENAC.

7.2 Identificagdo do risco

O objetivo desta etapa é o de gerar uma lista abrangente dos riscos de corrupcado e infracdes
conexas, através da qual se identificam as fontes de risco, dreas de impacto, eventos, respetivas

causas e potenciais consequéncias.

7.3 Analise do risco

A andlise do risco fornece uma entrada para a avaliacdo do risco e as medidas para o seu
tratamento, considerando as sua causas e fontes, os seus impactos e a probabilidade de estes

ocorrerem.

O risco é analisado, determinando os impactos e as suas probabilidades, onde os controlos
existentes e a sua eficiéncia e eficdcia, também sdo tidos em consideracdo. Dito de outra forma,
a quantificacdo de cada um dos riscos consiste na combinacdo da «probabilidade» do risco
(probabilidade do acontecimento ocorrer) com o «impacto» do risco (consequéncias do

acontecimento, do ponto de vista financeiro e ndo financeiro, designadamente reputacional).

Férmula de calculo do Nivel de Risco

Probabilidade - representa a possibilidade da ocorréncia de um determinado evento

Impacto - representa o efeito do evento

O risco é analisado, determinando os impactos e as suas probabilidades, onde os controlos
existentes e a sua eficiéncia e eficacia, também sdo tidos em consideracdo. Dito de outra forma,

a quantificacdo de cada um dos riscos consiste na combinacdo da «probabilidade» do risco
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(probabilidade do acontecimento ocorrer) com o «impacto» do risco (consequéncias do

acontecimento, do ponto de vista financeiro e ndo financeiro, designadamente reputacional).

Um risco com reduzida probabilidade de ocorréncia e baixo potencial de impacto, geralmente,

ndo requer maiores consideracdes. Por outro lado, um risco com elevada probabilidade de

ocorréncia e um potencial de impacto significativo obriga a uma atencdo consideravel.

Possibilidade de Possibilidade de

ocorréncia, mas com

hipéteses de mitigar o
evento através de

PROBABILIDADE ocorréncia, mas com
DE OCORRENCIA hipéteses de mitigar o

evento com o controlo

existente para o tratar. decisdes e agGes

adicionais.

Médio

Impacto fraco sobre Impacto moderado
IMPACTO a estratégia e sobre a estratégia e

imagem da Entidade. imagem da Entidade.

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de
hipéteses de mitigar o

evento mesmo com
decisdes e agoes
adicionais essenciais.

Impacto significativo
sobre a estratégia e
imagem da Entidade.

7.4 Classificagdo dos riscos (CR)

Sdo varios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou um menor risco,

destacando-se entre eles:
¢ A qualidade de gestdo e do controlo interno;
@ Aintegridade das operacdes e dos processos;
# A motivac3o das pessoas;

@ A comunicaco.

Os riscos sdo sistematizados numa matriz, onde registada a significancia e atribuindo um cédigo

de cores, se perceciona o nivel de risco e por ineréncia o nivel da sua aceitabilidade.

A classificacdo de cada um dos riscos é efetuada com base no cruzamento da sua probabilidade

e impacto, daqui resultando um nivel de risco com a graduacdo de “baixo” (verde), “médio”

(amarelo) e “elevado” (vermelho), de acordo com a seguinte matriz de nivel de risco:
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
BAIXA MEDIA ALTA

. 1~ Risco Baixo 2 - Risco Médio . 3 - Risco Alto

MEDIO

Para cada risco identificado, tendo presente a recolha de informacdo, sdo definidas as medidas

preventivas.

Tendo presente as orientacdes publicitadas pelo MENAC®’, o processo de levantamento de riscos
e correspondente identificacdo de medidas preventivas e avaliacdo do nivel de risco deve ser
sistematizado através de matrizes de risco. A classificacdo do nivel de risco deve ser sempre
acompanhada da cor correspondente, por forma a que se permita perceber em que funcdes ou
procedimentos se identificam os riscos que requerem mais cuidado no seu acompanhamento
(que sdo sobretudo os de cor vermelha - riscos de nivel elevado e maximo), os quais, nos termos
do artigo 6.2 do RGPC tém de ser objeto de avaliagdo semestral (em abril e outubro de cada ano)
sobre o seu grau de execuc¢do e sobre a sua eficacia. Os demais riscos serdo objeto de uma

avaliagdo anual, realizada no més de abril.

8. AREAS DE RISCO E MEDIDAS DE PREVENGAO

8.1 Areas de risco

Para uma melhor avaliacdo do risco e do impacto das medidas previstas optou-se por uma analise
das dreas de atividade conforme tabelas anexas ao Plano, e melhor descritas no ponto 6.2 do
presente Plano que aqui se reproduzem:

= Atividade transversal a APEPO - ETEO

37 Guia n.2 1/2023 — setembro - “Os instrumentos do regime geral de prevenc3o da corrupcdo algumas indicaces e
notas explicativas sobre cuidados metodoldgicos para a sua elaboracdo, adogdo e dinamizagdo”, pag. 15, disponivel
em https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/10/GUIA-1-vf.pdf

gempes Mooz
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Gestdo dos Recursos Humanos
Gestao Financeira

Informacdo e gestdo documental
Contratacdo Publica

Gestdo dos sistemas de informacao
Gestdo de atividades e alunos

Atendimento ao publico, arquivo e servigos gerais

8.2 Medidas de prevencao

Em linha com a estrutura conceptual proposta pelo MENAC, a ideia central é prevenir, em

detrimento de penalizar ou corrigir situagdes ou acontecimentos ocorridos e passados.

Nesse sentido, considerando os principios de boa governacdo e transparéncia, importa salientar

o conjunto de medidas gerais preventivas comuns a todas as dreas de atividade:

=

=

Promocdo de acles de esclarecimento sobre normas e procedimentos internos gerais;
Promocdo de acdes de formacdo e sensibilizacdo no ambito da corrupcdo e infrages
conexas e respetivas consequéncias;

Implementacdo e gestdo do Canal de denuncias;

Promogdo ativa de uma cultura organizacional baseada em valores éticos e
deontoldgicos;

Efetiva segregacdo de funcBes a um adequado nivel organico e funcional;

Divulgagdo interna junto de todos os colaboradores do Cédigo de Etica e Conduta e do
presente Plano;

Existéncia de declaragdes e registos dos colaboradores, designadamente declaragbes de
inexisténcia de conflito de interesses, tendo estas declara¢des por objetivo salvaguardar
situagBes em que possa haver prejuizo para a Instituicdo ou desvios na imparcialidade e
isencdo que deve sempre ser observada;

Ampliacdo do sistema integrado de controlo interno, aplicdvel a todas as areas de
atuacdo da APEPO, como instrumento primordial de gestdo de risco e de combate a
ocorréncia de atos de corrupgdo, fraudes, ou outros atos andlogos, onde se definam as
principais politicas de orientacdo e procedimentos de controlo interno;

Adocdo de boas praticas de transparéncia e visibilidade dos processos.

9. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PPR

gomssos Wooz0 IS
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A implementacdo do Plano corresponde a um programa ou conjunto de programas de controlo
interno ou de gestdo de riscos, com objetivos, riscos e controlos, que constituem um conjunto de
medidas articuladas entre si, num processo de operacionalizacdo dinamico, onde os
acontecimentos, as circunstancias e as pessoas mudam, havendo, por isso, a necessidade da sua

reavaliacdo.

Identificagcao
dos riscos

Avaliacao
dos riscos

Estratégia de
resposta aos riscos

Controlo
dos riscos

A APEPOQ, através da sua Direcdo, procedera a um rigoroso controlo de validacdo, no sentido de
verificar a conformidade factual entre as medidas do Plano e a aplicacdo das mesmas, criando
métodos e definindo procedimentos que contribuam para assegurar o desenvolvimento e
controlo das suas atividades de forma adequada e eficiente, de modo a permitir atingir os

objetivos definidos.
10. DISPOSICOES FINAIS

10.1 Cdédigo de Conduta

O Codigo de Conduta estabelece as linhas de orientacdo em matéria de ética profissional para
todas as pessoas que mantém vinculos laborais (sejam eles permanentes ou temporarios) com a
APEPO, sendo ainda uma referéncia quanto ao padrdo de conduta exigivel a quem exerce fun¢ses

ao nivel do seu relacionamento com terceiros.
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Assim, todos os trabalhadores e colaboradores da APEPO estdo sujeitos ao Cédigo de Conduta.
As suas funcGes devem ser exercidas com respeito e pautadas pelos principios e valores
fundamentais da legalidade, da justica, da imparcialidade, da competéncia, da responsabilidade,
da proporcionalidade, da transparéncia e boa-fé, da integridade, da independéncia, da

credibilidade e da eficacia no exercicio das mesmas.

10.2 Execucgdo e Controlo do PPR

De modo a que o Plano se mantenha atualizado, dever-se-a promover, continuamente, ndo sé a
identificacdo/atualizacdo dos riscos inerentes as atividades da APEPO, mas também a delimitacdo
dos mecanismos de prevencdo e/ou mitigacdo desses mesmos riscos, bem como a apresentacdo

de melhorias ou retificacdes a execucdo das medidas previstas que se revelem necessarias.

A execucdo do Plano estd sujeita a controlo e verificagdo continuas, efetuado através da
elaboracdo de relatérios de avaliacdo previstos na lei em vigor, contendo nomeadamente a
quantificagdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e/ou corretivas identificadas,
bem como a previsdo da sua plena implementacdo. Para efeitos do exercicio de controlo e

verificacdo, anualmente sera elaborado um relatério de execucdo, a ser aprovado pela Direcdo.

Os relatérios aprovados pela Diregcdo da APEPO, devem posteriormente ser remetidos ao CPC,

bem como ao MENAC, quando aplicavel.

10.3 Revisdao do PPR
O Plano é revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicGes, ou
competéncias, ou na estrutura organica da APEPO que justifique a revisdo do seu conteudo, ou

guando se afigure necessdrio mediante outras altera¢des significativas que o justifiquem.

De acordo com o artigo 6.2, n.2 5 do RGPC, o PPR tem uma vigéncia de trés (3) anos, devendo ser
revisto no final desse periodo ou sempre que ocorram alteragdes significativas na estrutura
organica ou atribuicdes da organizacdo. A sua execucdo € avaliada, pelo menos, anualmente, de

acordo com o preconizado no artigo 6.2, n.2 4 do RGPC.

10.4 Aprovacao

O presente Plano foi aprovado pela Dire¢do da APEPO em 18 de dezembro de 2025.

(,:‘L)pgsusuns ‘!2030 -E‘:ranEur
08 Fundes Eurogeus mais prewimes de s

Pagina 25 de 39

nanciado pola
opeia



APEPO — Associagao Para O Ensino Profissional Do Oeste

ANEXOS

ANEXO | — DESIGNAGAO DO RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

ANEXO Il - TABELAS DE RISCOS - IDENTIFICACAO DOS RISCOS E MEDIDAS ESPECIFICAS DE
PREVENGAO

= Tabela | — Atividade transversal a APEPO - ETEO

= Tabela Il — Gestdao dos Recursos Humanos

= Tabela lll - Gestdo Financeira

= Tabela IV - Informacdo e gestdo documental

= Tabela V- Contratacdo Publica

= Tabela VI - Gestdo dos sistemas de informacdo

= Tabela VIl - Gestdo de atividades e alunos

= Atendimento ao publico, arquivo e servicos gerais
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ANEXO | — DESIGNAGAO DO RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO NORMATIVO

DELIBERACAO DA DIRECAO DA APEPO — Associacdo Para O Ensino Profissional Do Oeste
Considerando que:

1. Com a Resolugdo do Conselho e Ministros n.2 37/2021, de 06/04 for aprovada a
Estratégia Nacional Anticorrupcao, com especial enfoque na prevencao, da detecdo e
repressao do fendmeno corruptivo;

2. O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09/12, que foi uma das fontes legislativas decorrentes
da estratégia aprovada, veio criar o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e
estabelecer o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC);

3. Nos termos do artigo 5.2 do RGPC, as entidades abrangidas, como é o caso da APEPO,
ficam obrigadas a adotar e implementar um programa de cumprimento normativo, o qual
deve incluir um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, um
Cédigo de Etica e Conduta, um Programa de Formacdo, um Canal de Denuncias e a
designacdo de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN);

4. O artigo 5.2 n.2 2 do RGPC estabelece que o RCN devera ser um elemento da diregdo
superior ou equiparado, que garante e controla a aplicacdo do programa de
cumprimento normativo. O elemento a designar, exerce funcdes com garantia de
independéncia, permanéncia e autonomia decisoria, devendo, para o efeito, dispor de
informacgdo/meios humanos e técnicos disponiveis.

Deliberacgdo:

Nos termos e para efeitos do artigo 5.2 do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo, aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09/12, a Direcdo da APEPO delibera a designacdo de Bruno
José Fernandes Dinis, como responsavel pelo cumprimento normativo, com missdo de garantir e
controlar a aplicacdo do Programa de Cumprimento Normativo da APEPO.

O responsavel pelo cumprimento normativo exercera as suas funcdes de modo independente,
permanente e com autonomia deciséria, com as condicGes previstas no n.2 3 do artigo 5.2 do
RGPC.
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ANEXO Il — TABELAS DOS RISCOS - IDENTIFICAGAO DOS RISCOS E MEDIDAS ESPECIFICAS DE

PREVENCAO

TABELA | — ATIVIDADE TRANSVERSAL A APEPO

Quebra dos deveres
funcionais e dos
\valores,
nomeadamente,
imparcialidade,
transparéncia,
objetividade,
responsabilidade e
confidencialidade

(R1)

- Riscos éticos e de
conduta
profissional

ATIVIDADE

TRANSVERSAL A APEPO

Parcialidade e auséncia
de objetividade em
matéria de conflitos de
interesses, interesses
particulares ou
influéncia indevida de
terceiros

Recebimento de
ofertas, hospitalidade
ou outros beneficios
similares passiveis de
condicionar a
imparcialidade e a
integridade

(R2)

Manter atualizado o Cédigo de
Conduta;

Disponibilizar canal de denuncias;

Assegurar a segregacdo de funcdes nas
drias unidades organicas;

Reforgar a imparcialidade e a
objetividade através do robustecimento
da avaliagdo de risco no planeamento e
execucdo das atividades;

Promover a realizagdo de ac¢des de
sensibilizagdo sobre ética destinadas a
odos os dirigentes e trabalhadores, a
incluir no Programa de Formagao;

Assegurar a subscri¢do da declaragdo
de inexisténcia de situagdes de
incompatibilidade, impedimentos ou
conflito de interesses.

Diregdo

Divulgacdo do Cadigo de Conduta;

Divulgacdo Plano de Prevencgao de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas;

Existéncia de declaragdo ética sobre
conflito de interesses e impedimentos
quando aplicavel);

Acompanhamento e supervisdo pelos
dirigentes do rigoroso cumprimento dos
principios e normas éticas inerentes as
ungdes.

Responsavel
do
Cumprimento
Normativo

Garantir a elaboragdo de normas
relativas a apresentacgdo de declaragdo e
registo de ofertas e outros beneficios
aceites no exercicio das fungoes.

Diregdo

Garantir a elaboragdo/revisdo de
manuais de procedimentos

Diregdo

Pégina 28 de 39

gres Waso Ml

05 Fundos Europeus mais prewimos de sl



APEPO — Associagao Para O Ensino Profissional Do Oeste

desatualizado e/ou inexistente

Sistema de controlo interno desadequado,

administrativos, financeiros e
operacionais.

(R3)

Falta de transparéncia, incorregao ou
insuficiéncia da informacdo prestada.

Baixo

- Assegurar o acompanhamento e
supervisdo hierarquica nas diversas
dreas de atividade da APEPO.

Diregdo
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TABELA |l — GESTAO DOS RECURSOS HUMANOS

Existéncia de situagbes
de acumulacgdo de
funcbes ndo autorizadas.

(R1)

IAcumulacdo de
Fungdes ndo
autorizadas

Médio

Inobservancia dos
pressupostos para a
autorizacdo da
acumulagdo de fungdes

GESTAO DE RECURSOS  [(R2) Acesso indevido as
HUMANOS informacgGes pessoais e
Processos quebra de sigilo
individuais
Falhas na insercdo da
dos

trabalhadores dados do pessoal

informagdo nas bases de

(R3) Falhas no registo da
informacdo dos

Processamento trabalhadores

de ) (Seguranca Social)

remuneracdes

Inexatiddo de dados no
processamento do
sistema de
remuneragdes, em
particular o dever de
zelo

le outros abonos

Médio

Existéncia de situagGes
indevidas no
processamento de
trabalho extraordinario

DeslocagBes em servico
ndo autorizadas
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- Verificagdo periddica das autorizagbes
prévias em curso;

- Garantir a analise e acompanhamento
de todos os pedidos de acumulagdo de
funcdes;

- Auscultagdo anual dos trabalhadores.

Diregdo

Assegurar que o parecer do servigo dos
RH monitoriza e verifica o cumprimento|
de todos os requisitos legais, necessarios|
@ autorizagdo;

Aplicacdo de formulario proprio para os
requerimentos de acumulagdo de
ungdes.

Diregao

Acesso restrito aos trabalhadores
afetos aos RH;

Diregdo
Administrativa

Verificagdo periddica por amostragem.

Diregdo
Administrativa

Cumprimento dos prazos
estabelecidos;

Monitorizagdo do processo de Reporte.

Diregdo
Administrativa

- Cumprimento dos prazos
estabelecidos;

- Monitorizagdo do processo de reporte;

- Existéncia de um sistema de controlo
que garanta o cruzamento do registo
biométrico, horério de trabalho normal e
atividade adicional.

Diregdo
Administrativa

Existéncia de um sistema de controlo
que garanta o cruzamento do registo de
assiduidade, horario de trabalho normal
e atividade adicional

- Formalizar procedimentos internos
para enquadramento e autorizagao
prévia das deslocagdes em servigo.

Diregdo
Administrativa
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Uustificacdo indevida de - Promover conferéncias regulares de
faltas controlo da assiduidade;
(R4) Médio Direcdo
- Implementar procedimentos para Administrativa
Assiduidade garantia da segregacao de funcdes.
IAtribuicdo de dias de - Verificacdo dos pressupostos da lei;
férias em ndmero
superior ao que os Baixo - Implementagdo de procedimentos Diregdo
trabalhadores t&m (com o worflow procedimental) para  |Administrativa
direito a marcagao, desmarcagdo e
remarcacao de férias.
(R5) Médio - Garantir a elaboragdo/revisdo de
manuais de procedimentos
Sistema de controlo interno desadequado, administrativos, financeiros e Diregdo
desatualizado e/ou inexistente operacionais.
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TABELA Il -

GESTAO FINANCEIRA

APEPO — Associagdo Para O Ensino Profissional Do Oeste

GESTAO FINANCEIRA

Falhas ou omissGes nos
registos contabilisticos
do Patrimdnio

Ndo detegdo de
situacOes de abate de
bens

(R1)

Inventariacdo do

Patriménio Informagdo contabilistica
ndo conferir com a
situacdo fisica do bem

(R2)

Realizar, todos os anos, o inventario da
otalidade do Patrimonio, de modo a
confrontar com os registos existentes;

Realizar ag¢des fisicas de controlo, por
amostragem e de escolha aleatdria, de
modo a verificar a exatiddo da
informacdo constante nos registos
existentes em termos de Patrimonio;

Efetuar reconciliagdo entre o relatorio
de inventdrio dos ativos com os registos
da contabilidade;

Estabelecer normas que obriguem a

comunicagdo superior do abate de bens.

Servigos
de

Contabilidade

- Garantir a elaboracdo/revisdo de
manuais de procedimentos

Sistema de controlo interno desadequado, Médio administrativos, financeiros e Diregdo
desatualizado e/ou inexistente operacionais.
Incorregdes na - Existéncia de procedimentos de
classificacdo da despesa erificacdo;
Médio Servigos
- Conferéncia periddica da informacdo e §
e

(R3)

Processo de Despesa

Processamento e
liquidagcdo das despesas
autorizadas de forma
indevida

Emissdo de meios de
pagamento sem
autorizagdo de despesa

(R4) Utilizacdo indevida do

fundo de maneio
Fundo de Maneio

Ndo reconstituicdo do
Fundo de Maneio

(R5)
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alidagdo pelo superior hierarquico;

- Segregacdo de funcgdes e
responsabilidade das operagdes;

Acompanhamento e supervisdo da
atividade pelos dirigentes/responsaveis;

Contabilidade

dos meios de pagamento.

L L o Diregdo
Verificagdo de autorizagdes prévias.
Segregacdo das fungbes de emissor de Servigos
meios de pagamento e do conferente de

Contabilidade

Implementagdo e acompanhamento
dos procedimentos descritos no
Regulamento do Fundo de Maneio.

Servigos
de
Contabilidade

Segregacdo das fungbes entre o
emissor e o conferente;

Servigos
de

e 2030
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normativos internos em vigor

Processo de receita - Cobrar receita que ndo
lesta em conformidade com a legislagdo e

- Conferir mensalmente os documentos
de receita remetidos pelos diversos
servigos.

Contabilidade

(R6)

- Implementar mecanismos de validagdo,

verificagdo do cumprimento rigoroso
dos prazos estabelecidos.

o o ] o - nomeadamente, o cruzamento dos Servigos
Reconciliagdo bancdria - Divergéncia de Médio dados e 0 seu mapeamento; de
registos contabilistico Contabilidade

- Implementacdo de check list de
verificagdo.
(R7) Falta de monitorizagdo - Garantir a responsabilizacdo e
o da execugdo orgamental exigéncia no cumprimento do quadro o
Monitorizagdo legislativo em matéria financeira e Direcdo
da execucdo Médio orcamental;
oreamental Incumprimento dos - Implementar mecanismos de Servigos
prazos estabelecidos de

Contabilidade
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TABELA IV - CONTRATAGAO PUBLICA

(R1) Conflito de - Os elementos de juri, o gestor do contrato e demais
interesses, rabalhadores intervenientes no procedimento devem
Falta de o incompatibilidades subscrever a declaragdo de inexisténcia de conflito de Direcdo
transpareéncia na g jhedimentos interesses, com mencao expressa ao dever de renuncia, em
framitacio dos conformidade com o artigo 67.2 do CCP.
procedimentos de
aquisicdo e Inexisténcia de - Implementacgdo de regras para acautelar a rotatividade de
contratagdo segregacdo de funcdes, alocando os servigos as etapas preparatdrias do L
funcdes nas fases procedimento; Diregdo
do procedimento Médio . . N .
- Segregacao de fungdes e responsabilidade das operacbes
procedimentais.
(R2) - Implementacdo de manuais de procedimentos, informagdes
modelo e check-list;
\Violagdo dos principios gerais da Diregdo
CONTRATAGEO contratacdo publica e/ou outra - Utilizacdo da Plataforma de Contratagdo Publica como meio
PUBLICA legislacdo associada privilegiado de suporte a contratacdo de bens e servigos, exceto
o regime de ajuste direto simplificado — quando seja aplicavel o
ICodigo dos Contratos Publicos;
- Segregacdo de func¢des e responsabilidade das operacbes
pbrocedimentais;
- Garantir que os critérios de adjudicacdo, fatores e subfactores
de avaliagdo das propostas sdo definidos de uma forma clara e
suficientemente pormenorizada nos respetivos documentos do
procedimento.
- Verificacdo do valor dos contratos por forma a definir o tipo de
procedimento adequado ao objeto do contrato
(R3) - Fundamentagdo das entidades propostas para envio de
convite, nos casos de adogdo do ajuste direto e consulta prévia,
Convite & apresentagdo de propostas le sua submissdo a autorizagdo do 6rgdo com competéncia para Direcdo
empresas do mesmo grupo ou entre si a decis3o de contratar;
relacionadas ou impedidas por forca
do artigo 113.2 do Cddigo dos - Controlo das entidades a convidar, verificando-se,
Contratos Publicos breviamente, se se encontram interligadas entre si,
designadamente pelo facto dos titulares dos érgdos sociais de
administracdo, dire¢do ou geréncia da empresa serem os
mesmos (artigos 113.2 e 114.2 do CCP);
- Controlo dos montantes totais adjudicados de bens ou servigos
por tipo de procedimento por fornecedor (artigo 1132 do CCP).
(R4) - Agrupar no mesmo procedimento as aquisi¢cBes até ao maximo
de agregacdo, para evitar praticas ndo concorrenciais;
Falta de planeamento de aquisicdo de Diregdo
bens e servicos podendo conduzir ao
Médio

Gopos Woozo ISR
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fracionamento da despesa ou
fracionamento de procedimentos

- Realizacdo de planeamento atempado das necessidades, de
modo a concentrar a respetiva contratagdo no minimo de
procedimentos.

desadequado, desatualizado e/ou
inexistente

(R5) - Assegurar o acompanhamento e supervisdo hierarquica nas
diversas areas de atividade;
Falta de transparéncia, incorregdo ou [Baixo Direcao
insuficiéncia da informagdo prestada - Implementacdo de um sistema integrado e informagao e
processos com indicadores e niveis de servigo.
(R6) Médio [ Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de procedimentos
administrativos, financeiros e operacionais.
Sistema de controlo interno Diregdo

goessos Wonzo IS
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TABELA V - INFORMAGAO E GESTAO DOCUMENTAL

(R1)

Protecdo de dados - Incumprimento
do RGPD

(R2)
\Violagdo e extravio de
correspondéncia

INFORMAGAO
E GESTAO

DOCUMENTAL (R3)

lAcesso a informacdo - Fuga de
informac&o confidencial e/ou pessoal

(R4)

Gestdo de e-mails — Caixas de correio
institucionais

Médio

(RS5)

Gestdo das Reclamages

(R6)

Sistema de controlo interno
desadequado, desatualizado e/ou
inexistente

Médio

- Continuar a implementagdo de politicas e procedimentos para

cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de Dados

(RGPD). Diregao
- Sensibilizar e divulgar procedimentos de registo de recegdo e
lexpedicdo de correspondéncia;

Diregdo

- Difundir instrucdes claras para a elaboragdo e tratamento de
correspondéncia institucional rececionada e expedida;

- Implementar medidas de seguranca associadas ao acesso e
divulgacdo de documentos.

Administrativa

- Implementar medidas de seguranca associadas ao acesso aos Diregao
documentos.
- Implementar politicas de gestdo de acessos, controlo de
identidade e direitos dos utilizadores;
- Difundir instrug@es claras para a elaboracgdo e tratamento de
Diregao

lemails institucionais rececionados e expedidos;

- Garantir acesso limitado/restrito a informac&o através de
alteracdo regular de password;

- Realizar acdes de verificacdo periddica da salvaguarda da
informacdo na rede interna.

Elaborar Relatdrio anual da gestdo das reclamagdes e analise
guantitativa do tempo médio de resposta

Garantir a elaboracdo/revisdo de manuais de procedimentos
administrativos e operacionais.

Administrativa

e Mooz MG
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TABELA VI - GESTAO DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO

Ensino Profissional Do Oeste

internas que assegurem o cumprimento das
disposicBes legais em matéria de protecdo de
dados e confidencialidade do procedimento;

- Restri¢des fisicas e/ou controlo de acessos a
documentos e informacao.

(R1) - Continuar a implementacdo de politicas e
. ) procedimentos para cumprimento do o
Protecdo de dados - Incumprimento do Regulamento Geral de Protegio de Dados (RGPD). Direcao
RGPD
(R2) - Implementar medidas de seguranca associadas Diregdo
a0 acesso aos documentos.
Acesso a informagdo - Fuga de informagdo
confidencial e/ou pessoal
- Implementar politicas de gestdo de acessos,
GESTAO DOS (R3) controlo de identidade e direitos dos utilizadores;
R3
SISTEMAS DE ) B L - Implementar procedimentos de garantia do o
INFORMACAO Trata.lr.nentNo da mforma(;a? ) Perda, . Médio |, mazenamento e da seguranca dos dados através Diregdo
modificagdo ou adulteragdo de informacéo de mecanismos de backup;
- Realizar agOes de verificagdo periddica da
salvaguarda da informacdo na rede interna.
(R4) - Promover acGes de sensibilizacdo e a¢des de
) L formacdo aos utilizadores internos sobre
Seguranca das redes e sistemas de Médio ciberseguranca;
informacdo - Intrusdo ou ataque L
informatico - Implementar mecanismos de inibi¢do de Direcdo
ataques;
- Implementar procedimentos de seguranga no
lacesso aos recursos de armazenamento dos meios
de salvaguarda.
(R5) - Registo de acesso a sistemas informdaticos com
logins individualizados;
- Fuga de informacdo, violacdo de segredo,
quebra de confidencialidade ou utilizagdo - Niveis de acesso a informacgdo diferenciados;
indevida de informagdes sigilosas e g g sid
. i - Adogdo de medidas técnicas e organizativas
confidenciais Direciio

PESSOAS
2030
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TABELA VII - GESTAO DE ATIVIDADES E ALUNOS

(R1) - Implementar um sistema de recolha de opiniGes

relativamente ao atendimento prestado;
IAfetagdo da imagem e reputagdo Gabinete de

o - Elaboracdo de relatérios de satisfagcdo interna e Qualidade

Institucional externa.

- Elaborar manual de procedimentos para

GESTAO DE ATIVIDADES atendimento ao publico.
E ALUNOS (R2) - Acompanhamento e supervisdo hierdrquica
o . permanente da atividade e da qualidade dos o
Erros te.cnlcos e falta de func!amentagiao e brocedimentos, através de diversos niveis Dlre(,:a(?
de qualidade nas propostas, informagGes e hierarquicos. Pedagodgica
pareceres produzidos
(R3) - Procedimentos formalizados, suportados, em
o o L manuais de procedimentos e de atualizagdo o

Ausenc.|a/|nsuf|C|enC|a da trar.mtagao beriédica, transversais a todas as &reas e D|reg3a?
procedimental ou regras escritas devidamente aprovados e divulgados Pedagodgica
atualizadas
(R4) - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de

procedimentos administrativos e operacionais.
Sistema de controlo interno desadequado, [Médio Diregdo
desatualizado e/ou inexistente - Implementagdo de um sistema integrado e Pedagodgica
comprometedor da integridade do arquivo informacdo e processos com indicadores e niveis

de servico.
(R5) - Segregacdo de fungBes
Violagdo de disposicOes legais - Cumprimento do Plano de Prevengdo de Riscos Diregdo

Pedagdgica

e arbitrariedade
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TABELA VIII - ATENDIMENTO AO PUBLICO, ARQUIVO E SERVICOS GERAIS

Incorreto - Implementar um sistema de recolha de opiniGes
atendimento do relativamente ao atendimento prestado;
oublico Gabinete de
- Elaboracdo de relatérios de satisfagdo interna e Qualidade
(R1) externa.
Afetacdo (~ja imagem Prestacdo de - Elaborar manual de procedimentos para Diregdo
IATENDIMENTO AO e reputagao informagdes atendimento ao publico. Administrativa
PUBLICO, ARQUIVO E [institucional incorretas
SERVICOS GERAIS
(R2) - Assegurar o acompanhamento e supervisdo

hierarquica nas diversas dreas de atividade da
Falta de transparéncia, incorregdo ou APEPO Diregdo

insuficiéncia da informacdo prestada
- Implementagdo de um sistema integrado de
informacgdo e procedimentos.

(R3) - Definicdo de niveis de responsabilidade;

Nas relacGes com o publico, prestacdo de
informacdo inadequada ou desatualizada e
tratamento preferencial ou favorecimento

- Acompanhamento pelos dirigentes e reporte aos| Diregdo
mesmos das matérias questionadas.

(R4) - Garantir a elaboragdo/revisdo de manuais de

procedimentos administrativos e operacionais.

Sistema de controlo interno desadequado, Diregdo
desatualizado e/ou inexistente

comprometedor da integridade do arquivo

(R5) - Segregacdo de fungBes

Violagdo de disposicOes legais - Cumprimento do Plano de Prevengdo de Riscos A Diregdo

e arbitrariedade
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